Kam poslat reklamáciu:  Nena s.r.o., Marcela Bubeníková, Revolučná 666, 900 86 Budmerice
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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V prípade, že ste s tovarom nespokojní, môžete ho do 14 dní od prevzatia zásielky vrátiť. Pre urýchlenie Vašej reklamácie/vrátenia/výmeny, Vás prosíme vyplňte tento formulár a priložte ho spolu s kópiou faktúry k tovaru, ktorý budete posielať. Tovar prosím poriadne zabaľte, aby sa predišlo poškodeniu.

ADRESA na VRÁTENIE TOVARU: 

Nena s.r.o.                                                                číslo faktúry (alebo variabilný symbol):  ………………………………….

Marcela Bubeníková                                              dátum doručenia: ……………………………………………………………………

Revolučná 666                                                        meno a priezvisko: …………………………………………………………………..

900 86 Budmerice                                                  tel. kontakt: …………………………………………………………………………….

Dôvod vrátenia tovaru alebo reklamácie (popis chyby):

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Požadujem:

VÝMENA TOVARU za: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

ADRESA pre DORUČENIE:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

VRÁTENIE PEŇAZÍ
číslo účtu / kód banky (alebo IBAN)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Peniaze za tovar Vám budú vrátené na Váš bankový účet do cca 7 dní od doručenia vráteného tovaru. Ak nemáte bankový účet, uveďte prosím adresu kam chcete peniaze poslať späť. V prípade, že si chcete ponechať krediť na budúci nákup, uveďte to prosím do tohto formulára.
